
DocDoc gestisce grandi volumi di documenti 
tecnici e progettuali, spesso distribuiti tra sedi 

centrali e personale operativo sul campo.

DocDoc
La piattaforma evoluta per la 

gestione documentale 
distribuita, sicura e scalabile

SERVIZI

IL SERVIZIO
Nato dall’esigenza concreta di migrare e modernizzare repository 
documentali complessi, DocDoc è oggi una piattaforma flessibile, 
indipendente dal sistema sorgente, pensata per:
• Centralizzare grandi moli di documenti
• Garantire accesso globale e sicuro
• Abilitare processi di revisione controllata
• Supportare utenti tecnici e operativi distribuiti nel mondo

Documenti sotto controllo. Ovunque. Sempre.
DocDoc è la soluzione ideale per aziende industriali, engineering, impiantistica e 
organizzazioni multi-sede che devono gestire repository documentali estesi, 
workflow tecnici complessi e processi collaborativi ad alta intensità documentale.

Le problematiche che DocDoc risolve
Molte aziende strutturate si trovano ad affrontare una sfida comune: repository 
documentali cresciuti nel corso degli anni, con centinaia di migliaia di file archiviati 
in sistemi legacy come ad esempio SAP e volumi complessivi che raggiungono 
diversi terabyte. Si tratta spesso di documenti complessi, composti da metadati 
strutturati e da molteplici allegati nei formati più disparati — PDF, Word, Excel, ZIP, 
file tecnici, sorgenti e altro ancora. 
DocDoc nasce per rispondere a queste criticità con una soluzione moderna, web-
based e client-based, scalabile e sicura.

Benefici
• Centralizzazione totale: un unico punto di accesso per milioni di file e terabyte 

di dati
• Accesso globale: disponibile via web, senza VPN obbligatorie o rete interna
• Gestione documenti complessi: documenti multi-allegato, multi-tipologia, 

multi-progetto
• Performance su file pesanti: download e upload massivi tramite client dedicato
• Controllo granulare: permessi per utente e per tipologia documentale
• Workflow strutturato: revisione controllata e validazione formale
• Audit completo: tracciamento dettagliato di tutte le attività
• Integrazione ERP: dialogo continuo con i sistemi ERP
• Scalabilità: progettato per crescere nel tempo.



Una gestione documentale realmente strutturata
Ogni documento viene gestito come un contenitore intelligente che integra codice 
progetto o commessa, metadati, allegati multipli e tipologie documentali 
configurabili. Questo approccio permette di organizzare in modo coerente 
documentazione tecnica, revisioni progettuali, tavole, specifiche e file correlati, 
mantenendo sempre una visione chiara e aggiornata delle informazioni.

Il sistema include un workflow di revisione controllata che consente la presa in 
carico esclusiva dei documenti, la gestione delle richieste di modifica, la 
validazione tecnica e il rilascio ufficiale delle revisioni. 
Tutte le attività vengono registrate in uno storico completo per garantire 
auditabilità e tracciabilità.

Processo di revisione controllata
DocDoc introduce un modello strutturato che garantisce ordine e controllo in ogni 
fase della modifica documentale. Quando un documento viene "preso in 
revisione", la modifica è esclusiva: un solo utente alla volta può intervenire sul file, 
mentre gli altri continuano a consultarlo liberamente. 
Le richieste di modifica vengono centralizzate e gestite dall'Ufficio Tecnico, che si 
occupa di validare e rilasciare il documento aggiornato.

Versioning avanzato
Questa funzionalità assegna a ogni documento un codice di versione univoco e 
mantiene uno storico completo delle revisioni. È possibile effettuare il rollback a 
versioni precedenti e ricostruire in ogni momento l'intera evoluzione del 
documento, garantendo una tracciabilità piena e continua nel tempo.

Audit e tracciabilità 
Ogni documento registra in modo automatico tutte le operazioni che lo 
riguardano: creazione, download, revisione e validazione, con indicazione 
dell'utente responsabile e della data e ora di ciascuna azione. Lo storico degli 
eventi è sempre disponibile sotto forma di audit completo, esportabile in Excel, 
assicurando la massima trasparenza su qualsiasi attività svolta all'interno del 
sistema.

Sicurezza by Design 
DocDoc è progettato fin dalla sua architettura secondo i principi della Security by 
Design, con una superficie di attacco ridotta al minimo, comunicazioni protette e 
integrazione con Active Directory. 
L'accesso è controllato tramite Application Gateway e l'infrastruttura è soggetta a 
monitoraggio avanzato. La sicurezza opera su due livelli distinti e complementari 
— infrastrutturale, garantito da Microsoft Azure e SharePoint, e applicativo, 
assicurato da un'architettura moderna e protetta — per un livello di protezione 
enterprise a tutto tondo.
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Euei | Software Engineering & Smart Innovation. Specialisti in Ingegneria del Software, trasformiamo la complessità in soluzioni lineari.
Come partner strategico, accompagniamo le aziende nell'evoluzione digitale attraverso servizi gestiti e architetture ad elevata ingegnerizzazione.
Siamo il punto di riferimento per progetti di Smart Innovation, specializzati in ecosistemi IoT, IIoT e modelli di Industria 4.0. Dalla consulenza alla
realizzazione tecnica, Euei abilita il potenziale di dati e macchine, trasformando l'innovazione in un asset concreto per la crescita del business.
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